MGMT Bilisim ve Danismanlik

20 Ekim Sah < Bugun > Tim galiganlar (5) v

Gizem Yalgin Giilay Sims... Hiilya Ercan Seda Karaca
Tirnak ve manik... Sag tasanm uz... Cilt bakam uzmani Lazer epilasyon ...

09:30 - 10:20 09:30 - 10:45
Duygu Cetin Pinar Aksoy
Pedikiir Leke karsiti bakim
10:30 - 12:00 10:45 -11:45
Ceren Koc Zeynep Kaya
Protez tirnak Klasik cilt bakimi
11:00 - 12:00
Burcu Akin
# Lazer epilasyon - tiim bacak
145 -12:45
Elif Demir Ayse Yilmaz
Klasik cilt bakimi

12:30 - 14:00 12:45-13:45
Cansu Kara Gamze Dogan
Protez tirnak Klasik cilt bakimi

Guzellik merkezi, kuafor ve berberler icin
randevu ve salon yonetim platformu

Haftalik takvim 19.10.2026 - 25.10.2026 <

Sal Car Per Cum Cmt Paz
20/10 21/10 22/10 23/10 24/10 25/10
22 KAYIT 17 KAYIT 15 KAYIT 18 KAYIT 19 KAYIT 26 KAYIT 0 KAYIT

mgmtbilisim.com Ornek ekran — veriler temsilidir



RandevuUp Uriin Tanitimi MGMT

Gundem

01 MGMT Bilisim Biz kimiz, hangi alanlarda calisiyoruz

02 Ihtiyag Glizellik ve kuafor salonlarinin dért ortak sorunu

03 Platform ve Mimari Dokuz moduil, bulut altyapi, WhatsApp ve SMS

04 Uriin Ekranlan Takvim, online randevu, WhatsApp botu, misteri, paket ve rapor
05 Giivenlik ve Kurulum KVKK ve IYS, roller, kullanima baslama

RandevuUp - Uriin Tanitimi mgmtbilisim.com | 02




— MGMT Bilisim

MGMT Bilisim Hakkinda

Kurulus yili

MGMT Bilisim; sunucu, network, siber
guvenlik, bulut, yazilim ve KVKK danismanligi
alanlarinda kurumlara hizmet verir.

(@ Kocasinan / Kayseri

, MGMT Bilisim tarafindan
gelistirilen guzellik merkezi, kuafor ve

berberler icin randevu ve salon yonetim
platformudur.

RandevuUp - Uriin Tanitim

Sunucu ve Storage
Sunucu ve depolama altyapisi

Siber Giivenlik
Ag ve sistem guvenligi

Yazilim Gelistirme
Kurumsal yazilim ¢ozumleri

MGMT

Network ve Zayif Akim
Ag ve zayif akim altyapisi

Cloud Hizmetleri
Bulut altyap! hizmetleri

KVKK Danismanhg
Kisisel verilerin korunmasi
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02 — ihtiyac MGMT
Glizellik ve kuafor salonlarinin dort ortak sorunu

a Kacan randevu talebi Cakisma ve gelmeyen miisteri

Randevular telefonla ve mesajla alinir. Salon Defterde ayni uzmana ayni saate iki randevu yazilir;
kapaliyken ya da islem sirasinda gelen talep yanitsiz hatirlatma gitmedigi icin musteri randevusunu unutur.
kalir.

Giin sonunda elle hesap

a Daginik musteri ve paket bilgisi

Kimin kac seansi kaldigi, ne kadar borcu oldugu ve

Nakit ve kart tahsilati, giderler ve personel primi gun

hangi islemi yaptirdigi tek yerden gorulmez. sonunda defterden elle toplanir.
bu dort soruna tek panelden yanit verir.
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03 — Platform ve Mimari

Tek panelde dokuz modiil

Randevu takvimi
Gun, hafta ve ay takvimi;

cakisma kontrolUu

Bildirim ve hatirlatma
WhatsApp ile 2 saat once; SMS

yalniz dogum gunu

Kasa, banka ve gider
a Tahsilat kasaya ya da bankaya

kendiliginden islenir

RandevuUp - Uriin Tanitim

(gn )]

Online randevu sayfasi

Hizmet ve uzman secimi; kisa
link ve QR kod

Miisteri karti

Gecmis, etiket, not, puan ve acik
bakiye

Raporlar ve hakedis

Aylik ciro, net sonuc, personel
primi ve CSV

MGMT

WhatsApp randevu botu

Bos saat Onerir; iptal, erteleme,
bekleme listesi

Hizmet ve paketler
Kategori, sure, fiyat; seansli
paket satisi

Cok subeli yapi
Firma altinda subeler; yonetim
subeler arasinda gecer
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03 — Platform ve Mimari MGMT

Bulutta calisir, salonda kurulum gerekmez

5. Bildirimler

Randevu mesajlari WhatsApp;
dogum gunu SMS

1. Salon ekibi
Tarayici ve telefondan (PWA)

4. RandevuUp bulutu

PostgreSQL veritabani

Online randevu sayfasi ve QR Izin kontrolli, ayri onaylar

WhatsApp baglantisi
Bildirim kuyrugu (5 dk)

Gece yedegi (14 giin)
3. WhatsApp YEEES °

Bot ile randevu ve iptal

7. E-posta
Kayit dogrulama (Resend)

‘ 2. Miisteriler > Panel ve e eyl 6. iYS ve KVKK

Kurulum gerekmez Firmalar birbirinden ayn Telefonda uygulama gibi

Salon tarayicidan kaydolur; sunucu, yedek Veriler firma ve sube bazinda ayrilir; Telefon arayuzu ana ekrana eklenir;

ve guncelleme platform tarafinda. salonlar birbirinin verisini gormez. magazadan uygulama kurmak gerekmez.
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04 — Uriin Ekranlari

MGMT

Genel Bakis: gluiniin ozeti tek ekranda

Lavin Glizellik Merkezi

Siteye don @ ]

Bugun randevu 22 Bugun ciro £31.450 Toplam uye 48 Giderler £83.020

ONLINE TALEPLER

Onay bekleyen online randevular (2)

Online form ve WhatsApp randevulari salon onayina dusuyor (Randevu ayarlari). Onaylayinca musteriye bilgi ve hatirlatma gider; reddederseniz saat bosalir.

Hande Ozdemir

20 Eki 13:00 - Lazer epilasyon - koltuk alti - Seda Karaca

Onayla Reddet Tasi

Nazh Giines

20 Eki 15:30 - Kalici oje - Gizem Yalgin

Onayla Reddet Tasi

() Giiniin sayilari

BugUlnku randevu, bugunku ciro, toplam
Uye ve giderler ust kartlarda.

() Onay bekleyen talepler
Online form ve WhatsApp'tan gelen
randevular listelenir; Onayla, Reddet ya da
Tasl ile sonuclanir.

(v) Mesaj onaydan sonra

Salon onayi acikken onay mesajl ve
hatirlatma onaydan sonra gider; suresi
gecen talep iptal olur.

19 Ekim Pazartesi <« Bugun > Tim calisanlar (5) ~
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04 — Uriin Ekranlari MGMT

Guin Takvimi: her uzman kendi siuitununda

20EkimSali < Bugun > Tum calsanlar (5)

Gizem Yalgin Giilay Sims... Hiilya Ercan Seda Karaca

] m-m
Tirnak ve manik... Sac tasanm uz... Cilt bakim uzmani Lazer epilasyon ... @ R e n kI I p e rs o n e I S u t u n I a rl

Blokta saat, musteri ve hizmet yazar; iptal
Kirmizi, onay bekleyen tarali gorunar.

Duygu Cetin Pinar Aksoy
Pedikiir Leke karsiti bakim

10:00 10:00 - 12:30

Emine Arslan
Balyaj

- -
= () Cakismauya izin yok

Protez tirnak Klasik cilt bakimi

o Ayni uzmana ayni saate ikinci randevu

Lazer epilasyon - tiim bacal

Ext e Ayse vamaz yazilamaz; kural panelde, telefonda, botta
ve formda aynidir.

12:00

12:30 - 14:00 12:45 - 13:45 12:30-13:30 12:30 -12:50
Cansu Kara Gamze Dogan Selin Tekin Aslh Korkmaz

Protez tirnak Klasik cilt bakimi Kirpik lifting Lazer epilasyon - koltuk alt

13:00 :'13’:’0‘?['31}‘;]"""" @ H I Z I I ra n d evu 5y h afta L] a g

Bos hucreye tiklayinca hizli randevu acllir;
Haftalik takvim TG 200202 |« J{ Bubafe )| » haftalik takvimde gln basina kayit sayisi

Pzt Sal Car Per Cum Cmt Paz s oo oo
19/10 20/10 21/10 22/10 23/10 24/10 25/10 g orunur.
22 KAYIT 17 KAYIT 15 KAYIT 18 KAYIT 19 KAYIT 26 KAYIT 0 KAYIT

08:00
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04 — Uriin Ekranlari

MGMT

Online Randevu: miusteri uzmanini secer

Ad soyad Telefon
Deniz Aksu 0555 000 00 98
E-posta

ornek@mail.com

Hizmet Personel

©

Klasik cilt bakimi | v Halya Ercan v

Kampanya ve bilgilendirme mesajlari
gonderilmesine izin veriyorum (ticari elektronik @

ileti).

Aleriji, cilt ve saglik bilgilerimin islenmesine acik
riza veriyorum (ozel nitelikli kisisel veri).

Randevu hatirlatmalari bu izinlerden bagimsiz gonderilir.

RandevuUp - Ornek ekran, veriler temsilidir

Hizmete gore uzman
Hizmet secilince yalniz o hizmeti veren personel listelenir; secilen uzmanin suresi
ve fiyati gosterilir.

Iki ayr1 KVKK onayi

Ticari ileti ve saglik verisi icin ayri kutular; randevu hatirlatmasi bu izinlerden
bagimsiz gider.

Odeme salonda

Online oddeme ya da kapora alinmaz; istenirse gelen talep once salon onayina
duser.
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04 — Uriin Ekranlari MGMT

WhatsApp Botu: sohhetten otomatik randevu

WhatsApp Bagh

Randevu botunuz aktif ve musterilere yanit vermeye hazir.

Baglantiy! Kes

) QR kodla baglant () Bos saati bot dnerir () liptal, erteleme, bekleme
Subenin WhatsApp numarasi, Musteri hizmet, uzman, gun ve saat Musteri randevusunu iptal eder ya da
ayarlardaki QR kod telefondan secer; bos saatler vardiya ve dolu erteler; dolu gunde bekleme listesine
okutularak baglanir. randevulardan hesaplanir. yazilir.
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04 — Uriin Ekranlan

Musteri Karh: gecmis, puan ve bakiye

GECMIs
Zeynep Kaya

® Randevular

Klasik cilt bakimi
Hilya Ercan - 27 Eki 10:30

Gece makyaiji

Nihan Ozer - 26 Eki 12:30

Sac boyama
Giilay Simsek - 23 Eki 15:00

Protez tirnak

Gizem Yalgin - 21 Eki 10:45

Klasik cilt bakimi

Hilya Ercan - 20 Eki 10:45

Leke karsiti bakim
Hilya Ercan - 19 Eki 09:30

Gece makyaiji

Nihan Ozer - 14 Eki 10:00

Protez tirnak

Gizem Yalgin - 13 Eki 10:00

Gece makyaiji
Nihan Ozer - 12 Eki 10:30

Manikuir

Gizem Yalcin - 10 Eki 11:00

Lazer epilasyon - tiim bacak

Seda Karaca - 09 Eki 11:30

&) Paketler

£1.500

£1.600

£1.900

£1.400

£1.500

£2.100

£1.600

£1.400

£1.600

£450

£1.800

< Misteridetaylan Diizenle
Bilgiler Randevular Diger
Zeynep Kaya
Telefon 0555 000 00 11
E-posta Yok
Dogum tarihi Yok
Cinsiyet Kadin
Dosya no L-1002
Sadakat puani 1165 puan
Acik bakiye %0
WhatsApp'tan mesaj génder

Etiketler Diizenle

Gelin aday! v Paket miisterisi VIP

Yeni musteri + Yeni etiket
Notlar

Yeni not... Ekle

B El

Randevular Ziyaretler Yeni Mdsteriler Diger

0)
~\

RandevuUp - Ornek ekran, veriler temsilidir

©

©

MGMT

Randevu ve paket gecmisi
Her satirda hizmet, uzman, tarih ve tutar; Onayli,
Tamamlandi, iptal ve Gelmedi rozetleri.

Puan, bakiye ve etiketler

Dosya no, sadakat puani ve acik bakiye tek kartta;
VIP, paket musterisi gibi etiketler ve notlar.

Tek dokunusla iletisim

Telefonda WhatsApp'tan mesaj gonderme ve bu
musteriye randevu verme dugmeleri.

mgmtbilisim.com | 1




04 — Uriin Ekranlari MGMT

Hizmetler ve Paketler: seans takibi

Lavin Giizellik Merkezi . @
Siteye don ]

HIZMETLER L PAKETLER VE SATISLAR
Hazir listeden ekle

() Kategorili hizmetler
Sure, fiyat, cinsiyet etiketi ve hizmeti veren

ki o S S peitlen calisan sayisi; hazir listeden hizli ekleme.
+ Yeni hizmet TANIMLi PAKETLER

sAC Cilt bakimi 4 seans £5.200

Kesih & T6i —_— Klasik cilt bakimi, 4 seans 4 seans - 120 gun @ Seans paketlerl

s o« D G Duzenle . Paket fiyati, seans sayisi ve gecerlilik
suresiyle tanimlanir; pesin ya da kismi

Sac¢ boyama £1.900 Manikiir + pedikiir 8 seans $3.600 Odeme Ie Satlllr

90 dk | Kadin | | 1calisan Duzenle Manik(r ve pedikir, toplam 8 seans 8 seans - 120 gun y )

Balya +a500 (+) Kalan seans takibi

150 dk | Kadin | | 1calisan Duzenle oy e .

kazer, Sgissyono.senns k800 Kalan seans, son gecerlilik ve odenmemis

B o Tum bacak lazer epilasyon, 6 seans 6 seans - 240 gun tutar |Z|en|r; uygun paket tamamlamada

90 dk | Kadin | | 1calisan Duzenle + Diizenle kendlllglnden Se(;l|ll‘.

T BaKMI Hydrafacial 5 seans $10.500
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04 — Uriin Ekranlari MGMT

Raporlar: aylik ciro, gider ve net sonug

Lavin Giizellik Merkezi }
Siteye don ]
< Bu ay

Ekim 2026

() Alti dzet kart

Hizmet cirosu, urun satisi, paket tahsilati,
Hizmet cirosu Urun satisi Paket tahsilati . .
$247.700 £3.440 $15.700 toplam tahsilat, giderler ve net.

180 tamamlanan randevu 5 satis 3 tahsilat

Y

- o
) Grafik ve dagilim
Toplam tahsilat Giderler Net

£266.840 £83.020 1183.820 Gunluk ciro grafigi; nakit, kart ve havale
plEmet - # paick-gider dagilimi; gider kalemleri.

() Kasa kendiliginden islenir

Tahsil edilen hizmet cirosu

1 ] 10 15

Nakit tahsilat kasaya, kart ve havale
bankaya otomatik yazilir; raporlar CSV
olarak indirilir.

20 29 30

RandevuUp - Ornek ekran, veriler temsilidir mgmtbilisim.com | 13




MGMT

Tasarim ilkesi

Bir saate tek randevu.

Ayni uzmana ayni saate ikinci randevu yazilmaz; iptalle acilan yer bekleme listesindeki
musterilere duyurulur.

Panel, telefon, WhatsApp botu ve online Randevu yazilirken uzmanin kaydi Bir randevu iptal edilince o gunun bekleme
form ayni cakisma kontrollinden gecer. Kilitlenir; ayni anda gelen iki istek ayni listesindeki en fazla tc¢ kisiye WhatsApp
saati alamaz. ile haber gider.

RandevuUp - Uriin Tanitimi mgmtbilisim.com | 14



05 — Giivenlik ve Kurulum MGMT

Misteri verisi korunur, 1zinler denetlenir

(g )]

Firmalar birbirinden ayn Iki ayr1 KVKK onayi Indirme ve anonimlestirme
Veriler firma ve sube bazinda suzulur; Ticari ileti ve saglik verisi icin ayri onay; Musteri verisi disa aktarilir ya da

bir salon digerinin verisini goremez. tek bir genel onay kutusu yoktur. anonimlestirilir; mali kayitlar korunur.
B B

1YS izin kontrolii Giivenli giris Gece yedegi

Kampanya mesajindan once ticari ileti Sifreler becrypt ile saklanir; giris Veritabani her gece yedeklenir ve 14
izni denetlenir; IYS'de ret varsa ekraninda IP basina 15 dakikada en fazla gun saklanir.

gonderim durur. 5> deneme.
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05 — Giivenlik ve Kurulum MGMT

Alt rol, kisiye gore yetki

Platform yoneticisi TUm platform Platform paneli: firma acilisi ve platform kullanicilari

Firma sahibi Firmanin tum subeleri Tum moduller; yetkisi daraltilamaz, subeler arasinda gecger

Firma yoOneticisi Firmanin tim subeleri Tum modauller; subeler arasinda gecer, yetkisi daraltilabilir

Sube yoneticisi Tek sube Tum modauller; yetkisi kisiye gore daraltilabilir

Personel Tek sube Takvim, musteri, paket ve urun satisi; kasa, banka, gider ve ayarlar kapali
Musteri Musteri portall Kendi randevulari, paketleri ve gelisim kayitlari

Panel kullanicilarinin yetkileri 14 modulde okuma, yazma ve silme olarak tek tek ayarlanir.

Entegrasyonlar WhatsApp (Evolution API) Netgsm SMS lYS Resend e-posta

RandevuUp - Uriin Tanitim mgmtbilisim.com | 16



05 — Giivenlik ve Kurulum

Dort adimda kullanima baslama

Kayit ve deneme Salon ayarlan WhatsApp ve SMS
randevuup.com'da kayit ve Salon saatleri, calisanlar ve QR kodla WhatsApp
e-posta onayi; 30 gun paketler; hizmetler hazir baglantisi; SMS icin BTK
Ucretsiz deneme. katalogdan eklenir. onayli gonderici basligl.

Gereksinimler

Tarayicli ve internet baglantisi Randevu botu icin bir WhatsApp hatti

SMS icin onayli gonderici basligi Kayit icin gecerli bir e-posta adresi

MGMT

Randevu linki

Link ve QR kod paylasilir;
ekip telefon araylzunu ana
ekrana ekler.

UG TET]

Sunucu, yedek ve guncelleme
platformda yuratulur; salonda
kurulum gerekmez.

RandevuUp - Uriin Tanitim
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MGMT Bilisim ve Danismanlik

Tesekkiirler

Salonunuza 0zel canli demo icin bizimle iletisime gecin.

Telefon E-posta

0543 656 89 98 kenan.demirbilek@mgmtbilisim.com

Web Adres
mgmtbilisim.com Kocasinan / Kayseri

Sunumdaki tum ekranlar ornektir; salon, musteri, personel ve tutar bilgileri temsilidir.

B

Gln

<

20 Eki Sal

>

Bugline don

Hafta

Ay

2 2 online randevu onay bekliyor >

Tim calisanlar (5)

Gizem Yalgin Giilay Sims... Hiilya Ercan

irnak ve manik... Sag tasarim uz... Cilt bakim uzmani

09:30 - 10:20

Duygu C...
Pedikir

10:30 - 12:00
Ceren Kog
Protez tirnak

12:30 - 14:00
CansuK...
Protez tirnak

09:30 -10:45
Pinar Ak...
Leke karsitu...

10:45 - 11:45
Zeynep ...
Klasik cilt b...

1:45-12:45
Elif Demir
Klasik cilt b...

12:45-13:45
Gamze ... Selin Te




